
検　索検　索JMA100628申込・
セミナー詳細は

現場リーダーとスタッフの
方々数人で参加される事
により、研修効果がより
一層あがります。

■ プログラム 10：00～17：00　［昼食］ 12：00～13：00

※プログラム変更される場合があります。あらかじめご了承ください。

2025年  8月  6日（水）
2025年12月  4日（木）　　　　　各回とも 10：00～17：00

開催日時 オンライン

オンライン

□ 作業指導やフォローが不十分

□ チェック項目の追加で終わっている

□ 「なぜ」を考える力が不足している

□ 発生源対策や事前（ことまえ）管理ができていない

不良・トラブル対策で再発の要因を見直し、成果に
結びつけるやり方を演習やグループ研究で習得して頂
けます。

こんな状態になっていませんか

対　　象 ・現場の管理・監督者の方　　・品質管理・品質保証の担当者　　・設備部門の方
・生産性向上・品質改善に取組んでいる方　　・I SOの関係者　　・小集団活動のリーダーの方

講　　師 島田 一弘 氏
JMA専任講師

トラブルの要因を見える化して、再発防止、予防処置に役立てよう

故障トラブル
半減化セミナー

 演習

オンライン

なぜなぜ分析を活用して真因をみつけて対策しよう

参加料（税込） 法人会員：50,600円/1名
会 員 外：56,100円/1名

※参加料にはテキスト（資料）費が含まれています。
※法人会員ご入会の有無につきましては以下URLにてご確認ください。
　https://www.jma.or.jp/membership/
※お申込みページ内参加申込規定を確認・同意のうえお申込みください。

・「なぜなぜ分析」を使って真因をつかみ対策するやり方が、
「見える化」できて使いやすいです。苦手意識がなくなりました。
・発生メカニズムをつかみ原因究明するところが目からウロコ
でした。監督者として指導に活用したい。解決スピードも上がる
と思う。
・不具合の要因を整理し、教材として活用するやり方が理解で
きた。今まで気づかなかった。現場向きで、再発防止の教育に
効果的だ。

参加者の声

1 不良・故障トラブルを発生させない
仕事のやり方

・整理・整頓・清掃は、改善の出発点
・上手な作業指導のやり方 「なぜ？そうするのか」
 
・過去の品質不具合の整理と活用　－事例紹介－
・不良の発生メカニズム －ビデオで研究－
・事前（ことまえ）管理をしっかりとやろう

2 不良・トラブル対策のスキルアップをしよう
・基本的な態度 「三現主義」 やり方を憎んで人を憎まず
・管理図で傾向をつかめ －バラツキの要因と対策－
・４Ｍ（人・設備・方法・材料）の観点で原因分析対策検討
・故障や不良トラブル改善 …「なぜなぜ分析」のやり方と演習

3 事例研究
～事例で「なぜなぜ分析」をやってみよう～

・ある職場の工程と状況説明
・特性要因図による要因の整理
・「なぜなぜ分析」原因分析・対策づくり
・行動計画書の作成と発表

4 研修まとめとアクションプラン

グループ研究

グループ研究

 演習

 演習


