
本教育研修プログラムは、一般社団法人日本能率協会 審査登録センターの第三者審査登録活動とは峻別された独立した活動です。
お問い合わせ先：ISO研修事業部　isoweb@jma.or.jp

検　索検　索JMA152453申込・
セミナー詳細は

■ プログラム 14：00～17：00

※プログラム変更される場合があります。あらかじめご了承ください。

受講対象 ・経営幹部　
・品質保証部・コンプライアンス関連部門　(総務部・法務部・監査室)の責任者　
・工場・事業所の責任者

事例で学ぶ
品質コンプライアンス

参加料（税込） 日 本 能 率 協 会 法 人 会 員：35,200円/1名
JMAでISO審査を受けている企業：35,200円/1名
上 記 会 員 外：38,500円/1名
※参加料にはテキスト（資料）費が含まれています。
※法人会員ご入会の有無につきましては以下URLにてご確認ください。
　https://www.jma.or.jp/membership/
※お申込みページ内参加申込規定を確認・同意のうえお申込みください。

1 品質コンプライアンスとは
・品質コンプライアンスの特徴
・品質コンプライアンス違反の分類
・品質コンプライアンス違反のケースごとに対応
方法

2 品質コンプライアンス違反発生のメカニズム
・品質コンプライアンス違反を引き起こす要因と
止められない理由
・品質コンプライアンス違反を引き起こす4つの
オーバー
■事例研究  化学品メーカーＡ社の例

・品質コンプライアンス違反を止められない3つの
バッド
■事例研究  素材メーカーＢ社の例

品質コンプライアンスについて、違反のメカニズムを考え、発生源を断つためにはどうすればよういかを事例を通して
考える。

ねらい

講　師 小林 久貴 氏
株式会社小林経営研究所 代表取締役

・4つのオーバー・3つのバッドへの対応方法
■事例研究  品質コンプライアンス違反を誘発する言動例

・4つのオーバー・3つのバッドをなくすために必要な
経営者・管理者の役割

3 品質不正調査報告書から学ぶ
・想定される4つのオーバーと3つのバッド
・経営者・管理者として何をすべきであったのか

2026年  5月21日（木）
2026年12月  7日（月）

開催日時

各回とも　14：00～17：00オンライン

オンライン

～品質不正を防ぐための経営者・管理者の役割とは～


