
本教育研修プログラムは、一般社団法人日本能率協会 審査登録センターの第三者審査登録活動とは峻別された独立した活動です。
お問い合わせ先：ISO研修事業部　isoweb@jma.or.jp

検　索検　索JMA 22690申込・
セミナー詳細は

■ プログラム 10：00～17：00　［昼休み］ 12：00～13：00

※プログラム変更される場合があります。あらかじめご了承ください。

受講対象 ・ISO事務局配属の新入社員や新たに異動となった方
・自部門での品質管理・保証（検査）業務に携わる方
・自社の品質管理・品質保証の業務の流れを理解したい方
・品質管理・品質保証の実践力を高めたい方、問題解決力を高めたい方
・社内で品質管理・品質保証に関する人材育成を目指す方

すぐ使える
品質管理入門セミナー

参加料（税込） 日 本 能 率 協 会 法 人 会 員：41,800円/1名
JMAでISO審査を受けている企業：41,800円/1名
上 記 会 員 外：47,300円/1名

※参加料にはテキスト（資料）費が含まれています。 ※昼食の提供はございません。（各自でご用意ください）
※法人会員ご入会の有無につきましては右記URLにてご確認ください。　https://www.jma.or.jp/membership/
※お申込みページ内参加申込規定を確認・同意のうえお申込みください。

1 品質管理・品質保証の基本
・品質管理
・品質保証の概要
・品質管理活動の実践
・設計、製造、サービス品質管理のアプローチの違い

2 ISO9001：2015「9.パフォーマンス評価」の
ポイント

3 QC７つ道具の解説とQMSへの
具体的な取り込み方 ■演 習

QC７つ道具（・特性要因図　・パレート図　・グラフ
・管理図　・チェックシート　・散布図　・層別
・ヒストグラム）をうまく使うツボとコツ

◆ QCからISOまで実践力となる基本を学ぶとともに、実際に現場・職場で日常起こる問題の最適な解決方法となる
品質管理手法を習得します。

◆ 個人・グループ演習を通じた体験学習ができます。
◆ QC7つ道具をはじめ現場・職場で効果的に使用できる手法(検定推定・相関回帰分析・抜取検査等)について演習や
事例を交えて学習します。

◆ 現場・職場の第一線で活躍される方々が全体を俯瞰して理解できるよう、仕事の上流から下流段階までの品質管理・
品質保証について体系的に学びます。

特　長

講　師 糸魚川 浩司 氏
一般社団法人日本能率協会
QMS主任講師

4 設計、製造、サービス品質管理の
アプローチとケーススタディ

・設計、製造、サービス品質管理の目的とアプローチ
・設計品質管理ケーススタディ
・製造品質管理ケーススタディ
・サービス品質管理ケーススタディ

5 統計的データ解析の基礎
（検定推定・相関回帰分析・抜取検査等）

 ■演 習

6 ISO9001／QMSの継続的改善に繋がる
品質管理とは

7 まとめ、Ｑ＆Ａ

2026年12月11日（金）開催日時 10：00～17：00東京会場

～ISO9001の運用に役立て、わかりやすく実践的に学ぶ～


